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12 PARTE

1. ¢ Debe colaborar el Celador en la preparacién de la mesa quirdrgica y sus accesorios?

A) El Celador debe colaborar en la preparacion de la mesa quirdrgica y sus
accesorios conforme a los protocolos y normas de asepsia del centro
sanitario, bajo la supervisiéon del personal de enfermeria.

B) Sera el personal de enfermeria quien colocard la mesa de quiréfano y sus
accesorios bajo la supervision del personalfacultativo.

C) Serad exclusivamente el personal facultativo quien coloque la mesa
quirdrgica y sus accesorios.

2. Segun se establece en el Estatuto del Personal no Sanitario ¢a quién corresponde la
instruccién de los Celadores para la realizacion de un trabajo eficaz y de calidad?

A) Corresponde al personal facultativo.

B) Corresponde al Jefe de RR.HH de la Institucion.

C) Corresponde al Jefe de Personal Subalterno.

3. ¢Es funcion del Celador colaborar en la movilizaciéon de los pacientes para ayudar al
personal de enfermeria bajo su supervisién?

A) Si, es una de las funciones del Celador de Instituciones Sanitarias.

B) Esta es una funcién en exclusiva del personal de enfermeria.

C) Esta es una funcion del personal sanitario facultativo.

4. Segun establece el articulo nueve de la Constitucién Espafiola, ¢a quién corresponde promover
las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integran
sean reales y efectivas, remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la
participacién de todos los ciudadanos en la vida politica, econdémica, cultural y social?

A) Alos poderes publicos.

B) A los poderes econémicos.

C) Alos poderes sociales.

5. Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la Constitucion
Espafiola reconoce en el apartado dos de su articulo diez, se interpretaran, entre otros, de
conformidad con los:

A) Tratados y acuerdos internacionales, aunque no hayan sido ratificados por Espafia.

B) Tratados y acuerdos internacionales sobre las mismas materias ratificados por Espafia.

C) De acuerdo con una Ley Orgéanica que los desarrolle y establezca su proteccion.

6. Segun se establece en el apartado tercero del articulo trece de la Constituciéon Espafiola, la
extradicion de los extranjeros solo se concederd en cumplimiento de un tratado o una ley,
atendiendo al principio de:

A) Lealtad.

B) Reciprocidad.

C) Acatamiento.

7. Los términos en que los ciudadanos de otros paises y los apatridas podran gozar del derecho
de asilo en Espafia seran establecidos, segin determina el apartado cuarto del articulo trece de la
Constitucién Espafiola:

A) De acuerdo a lo que fijen los tratados de la Unién europea.

B) De acuerdo a las Resoluciones establecidas por la ONU.

C) Por Ley.

8. El apartado tercero del articulo dieciocho de la Constitucién Espafiola garantiza el secreto de
las comunicaciones y, en especial, de las postales, telegréficas y telefénicas, salvo:

A) Cuando una Ley Organica asi lo establezca.

B) Cuando una Ley Ordinaria asi lo establezca.

C) Resolucién judicial.
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9. El apartado quinto del articulo 20 de la Constitucion Espafiola, establece que sélo podra
acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de informacién, en virtud de:
A) Una ley Ordinaria.
B) Unaley Organica.
C) Resolucion judicial.

10. En las unidades de cuidados intensivos, de vigilancia intensiva y de grandes quemados,
el Celador realizar4 las movilizaciones de los pacientes colaborando con el personal de
enfermeria y siguiendo las normas del centro sanitario.
A) No, en estas unidades el Celador no debe movilizar a los pacientes.
B) Si, bajo la supervision del personal de enfermeria.
C) No, en estas unidades los pacientes los movilizara en exclusiva el personal
facultativo.

11. El articulo 21 de la Constitucion Espafiola reconoce el derecho a la reunién pacifica y sin
armas. El ejercicio de este derecho no necesita autorizacion previa. En los casos de reuniones en
lugares de transito publico y manifestaciones:
A) Se dara comunicacion previa a la autoridad.
B) No se necesita autorizacion previa de la autoridad.
C) Se actuara de acuerdo con lo establecido en La Ley 18/1995, de 27 de noviembre, que
es la que regula el derecho de reunién en espacios con transito publico.

12. Segun se establece en el apartado 2° del articulo 31 de la Constitucion Espafiola, el gasto
publico realizara una asignacion equitativa de los recursos publicos, y su programacion y
ejecucion respondera a los criterios de:

A) Garantia, efectividad y eficacia.

B) Eficiencia y economia.

C) Solidaridad y proteccion.

13. ¢ Qué articulo de la Constitucion Espafiola reconoce el derecho a la proteccion de la salud?
A) El articulo 43 de la Constitucion Espariola.
B) El articulo 42 de la Constitucion Espafiola.
C) El articulo 50 de la Constitucién Espafiola.

14. Segun se establece en el articulo 17 de la Constitucion Espafiola, el plazo maximo en que un
detenido debe ser puesto en libertad o a disposicion de la autoridad judicial es de:

A) 72 horas.

B) 48 horas.

C) 24 horas.

15. La institucion del Defensor del Pueblo, como alto comisionado de las Cortes Generales,
designado por éstas para la defensa de los derechos comprendidos en el Titulo | de la
Constitucién Espafiola de 1978, sera regulado por:

A) Una Ley Organica.

B) Una Ley Ordinaria.

C) Por Real Decreto-ley.

16. Segun se recoge en el articulo 22 de la Ley Orgéanica 1/1995, de 13 de marzo, del Estatuto de
Autonomia de Ceuta, corresponde a la ciudad de Ceuta la ejecucion de la legislaciéon del Estado
en las siguientes materias:

A) Comercio interior, defensa de los consumidores y usuarios.

B) Estadisticas para fines de la ciudad.

C) Cajas de Ahorro.

17. El Celador atiende el teléfono en colaboracion con el personal del centro de atencion primaria
para asegurar una atencién continuada en dicho centro:

A) Siguiendo las instrucciones del superior jerarquico.

B) En el centro de atencién primaria no se atiende el teléfono.

C) Solo en ausencia de la telefonista.
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18. La competencia de la ciudad de Melilla comprenderd las facultades de administracion,
inspeccion y sancion, y en los términos que establezca la legislacién general del Estado, el
ejercicio de la potestad normativa reglamentaria en las siguientes materias:
A) Museos, archivos, bibliotecas y conservatorios de interés para la ciudad de Melilla que
sean de titularidad estatal.
B) Promocién y fomento de la cultura en todas sus manifestaciones y expresiones.
C) Casinos, juegos y apuestas, incluidas las Apuestas Mutuas Deportivas Benéficas.

19. A qué Administracién corresponde la ordenacion territorial de los Servicios Sanitarios segun
establece el articulo 51 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad:

A) Administracion General del Estado.

B) Administracién Local.

C) Administracion Autonémica.

20. El articulo 66 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, establece la posible
vinculacion de los hospitales generales privados al Sistema Nacional de Salud. ¢Qué figura
contempla el articulo 67 de esta Ley para realizar esta vinculacion?

A) Contrato de Servicio.

B) Convenio singular.

C) Convenios sectoriales.

21. El articulo 64 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad establece las funciones
de los Centros de Salud. ¢Cual de las siguientes respuestas NO recoge una de las funciones
establecidas en dicho articulo?
A) Albergar los recursos materiales precisos para la realizacién de las exploraciones
complementarias de que se pueda disponer en la zona.
B) Mejorar la organizacién administrativa de la atencién de salud en su zona de influencia.
C) Albergar las unidades docentes de atencién primaria.

22. ¢ Le corresponde al Jefe de Personal Subalterno la misién de control de paquetes y bultos
de que sean portadores las personas ajenas a la Institucion que tengan acceso a la misma?
A) Si, le corresponde la ejecucion de esa mision.
B) No, es una labor que les corresponde en exclusiva a las Gobernantas.
C) No es una labor que le corresponde en exclusiva a las Pinches

23. ¢ Qué plazo de vigencia tendra el Plan Integrado de Salud segun se establece en el articulo 74
de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad?

A) Anual.

B) El que se determine en el mismo.

C) Estara vigente en tanto no se apruebe otro.

24. Segun establece el articulo 76 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad,
¢cuando se entendera definitivamente formulado el Plan Integrado de Salud?
A) Una vez que tenga conocimiento del mismo el Consejo Interterritorial del Sistema
Nacional de Salud.
B) Una vez que sea aprobado por unanimidad por el Consejo Interterritorial del Sistema
Nacional de Salud.
C) Una vez que sea aprobado por mayoria por el Consejo Interterritorial del Sistema
Nacional de Salud.

25. El articulo 50 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, establece que en cada
Comunidad Auténoma se constituira un Servicio de Salud integrado por todos los centros,
servicios y establecimientos, cuya titularidad corresponda:
A) Solo a dicha Comunidad Auténoma.
B) A la propia Comunidad, Diputaciones, Ayuntamientos y cualesquiera otras
Administraciones territoriales intracomunitarias.
C) A la Administracién del Estado.
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26. A qué organo atribuye el articulo 70 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad la
elaboracion de los criterios generales de coordinacion sanitaria:

A)
B)
C)

Al Consejo Interterritorial.
Al Ministerio de Sanidad.
Al Gobierno.

27. ¢ Cual de estas NO es una Subdireccion del INGESA?

A)
B)
C)

Subdireccién General de Presupuestos y Gestion Econdmica.
Subdireccién General de Gestion Econémica y Recursos Humanos.
Subdireccion General de Atencion Sanitaria.

28. ¢ Cual de las siguientes funciones del Centro Nacional de Dosimetria NO es la correcta?

A)

B)

C)

Como Unidad de Proteccion Radioldgica, actia en las instalaciones de radiodiagnéstico
de los Centros Sanitarios del Instituto Nacional de Gestidn Sanitaria en Ceuta y Melilla y
en las CC.AA. de Madrid y Valencia, colaborando con los Servicios de Proteccion
Radiolégica y las Direcciones de las Instituciones para la preparacion de la
documentacién necesaria que posibilite la autorizaciéon de instalaciones radiactivas por
parte del Consejo de Seguridad Nuclear.

Cuenta con acreditacion y tiene aprobado un Programa por el Consejo de Seguridad
Nuclear, para la dispensaciéon de cursos de formacién de operadores de instalaciones
radiactivas, actividad que oferta a las Gerencias de las instituciones sanitarias del
Sistema Nacional de Salud para la acreditacion de su personal.

Dispone de un laboratorio de Metrologia de Radiaciones lonizantes, acreditado desde
1994 por la Entidad Nacional de Acreditacion, para la calibracién de equipos de medida
de instalaciones radiolégicas.

29. Los guantes:

A)
B)
C)

Reducen al menos un 50% el volumen de sangre transferida tras un pinchazo.
No son obligatorios cuando el trabajador presenta cortes, heridas o lesiones cutaneas.
No es la barrera de proteccidbn mas importante.

30. Sobre el Centro Nacional de Dosimetria ¢ qué afirmacion es la correcta?

A)

B)

C)

El Centro Nacional de Dosimetria, con sede en Valencia, est4 adscrito al Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria, tendra el nivel organico y la estructura que se determine
en la correspondiente plantilla organica.

El Centro Nacional de Dosimetria es un organismo dependiente del consejo de
seguridad Nuclear, tendra el nivel organico y la estructura que se determine en la
correspondiente plantilla organica.

El Centro Nacional de Dosimetria es un organismo dependiente de Secretaria General
de Sanidad, tendr4 el nivel organico y la estructura que se determine en la
correspondiente plantilla organica.

31. En relacion con la Comisién contra la Violencia de Género, y segun el articulo 16 de la Ley
Organica 1/2004, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género, ¢ .cual de las
siguientes afirmaciones es correcta?

A)
B)

C)

La Comision contra la Violencia de Género emitird un informe mensual que sera
remitido al Consejo de Estado.

La Comisién contra la Violencia de Género emitira un informe semestral que sera
remitido a la Fiscalia General del Estado.

La Comisién Contra la Violencia de Género emitira un informe anual que sera remitido
al Observatorio Estatal de la Violencia sobre la Mujer y al Pleno del Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

32. Segun el articulo 16 de la Ley Orgénica 1/2004, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género, la Comision contra la Violencia de Genero del Consejo Interterritorial del
Sistema Nacional de Salud, estara compuesta por:

A)
B)
C)

Los Secretarios de Estado de Sanidad, Justicia, Interior e Igualdad.
Representantes de todas las Comunidades Auténomas con competencia en la materia.
Representantes de la Federacién Espafiola de Municipios y Provincias.
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33. Segun el articulo 2 de la Ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género, entre los principios rectores de esta Ley se encuentra:
A) Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una proteccion integral,
desde las instancias jurisdiccionales, a las victimas de violencia de género.
B) Aumentar progresivamente el nimero de mujeres en los colectivos profesionales que
intervienen en el proceso de informacion, atencién y proteccion a las victimas.
C) Ambas respuestas son principios rectores de la Ley Orgénica 1/2004.

34. Respecto al ambito de aplicacion de la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, se establece que las obligaciones establecidas en dicha Ley seran de
aplicacion a:

A) Toda persona, fisica o juridica, que se encuentre o actle en territorio espafiol, con
nacionalidad de cualquier estado miembro de la Unién Europea, con domicilio y
residencia Unicamente en territorio espafiol.

B) Toda persona, fisica o juridica, que se encuentre o actle en territorio espafiol,
cualquiera que fuese su nacionalidad, domicilio o residencia.

C) Toda persona fisica, que se encuentre o actle en territorio espafiol, siempre que tengan
nacionalidad, domicilio o residencia de la Union Europea.

35. El Celador proporcionara la informacion necesaria del lugar donde se encuentran los/las
usuarios/as o pacientes y de los dias y horarios de funcionamiento de las consultas con el fin de:
A) Garantizar la seguridad del centro de salud en aplicacion del plan de emergencias.
B) Que los/las usuarios/as y pacientes lleguen al lugar donde concretamente se dirijan.
C) Clasificar al paciente decidiendo el profesional que se debe hacer cargo de la atencion.

36. El articulo 2.1 de la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
establece que:
A) Las personas con residencia legal en Espafia son iguales ante la ley, sin que pueda
prevalecer discriminacién alguna por razén de nacimiento, raza, opinién o religion.
B) Todas las personas gozaran de los derechos derivados del principio de igualdad de
trato y de la prohibicion de discriminacién por razén de sexo.
C) Los poderes publicos promoveran la igualdad efectiva de mujeres y hombres en las
Administraciones Publicas.

37. En el Titulo Preliminar de la Ley Orgéanica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, se fija como objeto de esta Ley:

A) Incentivar la presencia de mujeres en puestos directivos de la Administracién Publica,
tanto estatal, como autonémica, quedando a expensas de una futura regulacion
especifica la Administracion Local.

B) Hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres, en particular mediante la eliminacion de la discriminacion de la mujer, sea cual
fuere su circunstancia o condicion.

C) Ambas respuestas son correctas y figuran como objeto de esta Ley en su Titulo
Preliminar.

38. De acuerdo con el articulo 27.3 de la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, las Administraciones Publicas, a través de sus Servicios de Salud y de los
organos competentes en cada caso, desarrollaran, de acuerdo con el principio de igualdad de
oportunidades, las siguientes actuaciones para la integracion del principio de igualdad en la
politica de salud:

A) La obtencion y el tratamiento de los datos contenidos en registros, encuestas,
estadisticas y otros sistemas de informacion, sin desagregar por sexo en todo caso, de
acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos.

B) El establecimiento de medidas educativas destinadas al reconocimiento y ensefanza
del papel de las mujeres en la Historia.

C) La consideracion, dentro de la proteccion, promocién y mejora de la salud laboral, del
acoso sexual y el acoso por razon de sexo.
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39. Segun establece el articulo 43 sobre retribuciones complementarias de la Ley 55/2003,
Estatuto Marco de personal estatutario de los servicios de salud, ¢como se denomina el
complemento destinado a remunerar al personal para atender a los usuarios de los servicios
sanitarios de manera permanente y continuada?

A) Complemento de destino.

B) Complemento de productividad.

C) Complemento de atencién continuada.

40. Cuando hablamos de derechos individuales, tal y como recoge el articulo 17 de la Ley
55/2003, Estatuto Marco de personal estatutario de los servicios de salud, el personal estatutario
de los servicios de salud ostenta los siguientes derechos:
A) A lalibre sindicacién.
B) A la huelga, garantizandose en todo caso el mantenimiento de los servicios que resulten
esenciales para la atencion sanitaria a la poblacion.
C) A la estabilidad en el empleo y al ejercicio o desempefio efectivo de la profesién o
funciones que correspondan a su nombramiento.

41. La condicién de personal estatutario fijo se adquiere:

A) Con la superacion de las pruebas de seleccion y el nombramiento conferido por el
organo competente.

B) Con la superacion de las pruebas de seleccién y la incorporacion a una plaza del
servicio, institucion o centro que corresponda en el plazo determinado en la
convocatoria.

C) Con la superacion de las pruebas de seleccion, el nombramiento conferido por el
organo competente y la incorporacion a una plaza del servicio, institucién o centro que
corresponda en el plazo determinado en la convocatoria.

42. En qué situaciones es posible, de acuerdo con el articulo 28 del Estatuto Marco del personal
estatutario de los servicios de salud, la recuperacién de la condicién de personal estatutario fijo:
A) Laincapacidad permanente.
B) Larenuncia.
C) La sancion disciplinaria firme de separacion del servicio.

43. ; Es misién del Celador trasladar los documentos y correspondencia segun sus caracteristicas
y hacer llegar al destinatario las comunicaciones verbales?
A) Es mision del Celador, trasladar exclusivamente los documentos y correspondencia,
nunca las comunicaciones verbales.
B) Si, es una de las misiones del Celador.
C) No, es una misién exclusiva del personal administrativo.

44. Con respecto al personal estatutario temporal de formacién universitaria, podra estar sujeto a
un periodo de prueba que no podra superar:

A) El mes.

B) Los dos meses.

C) Los tres meses.

45. Quien no se incorpore al destino obtenido en un procedimiento de movilidad voluntaria dentro
de los plazos establecidos o de las prérrogas de los mismos que legal o reglamentariamente
procedan, se entendera que solicita:

A) La excedencia forzosa.

B) La excedencia por servicios en el sector publico.

C) La excedencia voluntaria por interés particular.
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46. Segun la norma en la que se regulan los sistemas de seleccion de personal estatutario y la
provision de plazas basicas en los Centros Sanitarios del INGESA, el plazo de toma de posesion
del nuevo destino de personas que obtengan plaza en un concurso de traslados en el INGESA,
teniendo en cuenta que la plaza de origen la estén desempefiando en otro Servicio de Salud, sera
de:

A) 3 dias habiles a partir del dia de cese.

B) 15 dias habiles a partir del dia de cese.

C) 1 mes a partir del dia de cese.

47. Segun el Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud, se pierde la
condicion de personal estatutario fijo:

A) Por invalidez provisional.

B) Por finalizacién del tiempo fijado en el nombramiento.

C) Por la pérdida de la nacionalidad tomada en consideracion para el nombramiento.

48. Segun la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud, ¢.en cudl de los siguientes casos NO se expedira un hombramiento de caracter
eventual?
A) Cuando sea necesario para garantizar el funcionamiento permanente y continuado de
los centros sanitarios.
B) Para la prestacion de servicios complementarios de una reduccion de jornada ordinaria.
C) Cuando resulte necesario atender las funciones de personal fijo o temporal, durante los
periodos de vacaciones, permisos y demas ausencias de caracter temporal que
comporten la reserva de la plaza.

49. El traslado de los sobres y/o carpetas que contienen las historias clinicas de los pacientes es
una funcién que corresponde al Celador, ¢en qué norma se define esta funcion?
A) En la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de
los servicios de salud.
B) En el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico.
C) En la Orden de 5 de julio de 1971, del Ministerio de Trabajo, por la que se aprueba el
Estatuto de Personal no Sanitario al Servicio de las Instituciones Sanitarias de la
Seguridad Social.

50. Segun el Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud, NO es motivo de
pérdida de la condicion de personal estatutario fijo:

A) La jubilacion.

B) La excedencia cuando supera los 15 afios.

C) La pérdida de la nacionalidad tomada en consideracién para el nombramiento.

51. ¢Cuéantos dias de permiso por matrimonio le corresponde al personal estatutario de los
servicios de salud?

A) 10 dias naturales consecutivos.

B) 15 dias naturales consecutivos.

C) 30 dias naturales.

52. Segun establece el Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud se
acordara el cese del personal estatutario interino:

A) Cuando dicha plaza resulte amortizada.

B) Cuando pierda el derecho a la reincorporacion la persona a la que sustituya.

C) Cuando venza el plazo que expresamente se determine en su nombramiento.

INH -7



53. Las retribuciones del personal estatutario dirigidas a retribuir la funciébn desempefiada, la
categoria, la dedicacion, la actividad, la productividad y cumplimiento de objetivos y la evaluacién
del rendimiento y de los resultados, se denominan:

A) Retribuciones especiales.

B) Retribuciones complementarias.

C) Retribuciones especificas.

54. Segun establece el articulo 5 de la Ley 55/2003, Estatuto Marco de personal estatutario de los
servicios de salud, el personal estatutario de los servicios de salud se clasifica:
A) Atendiendo a la funcién desarrollada, al nivel del titulo exigido para el ingreso y al tipo
de su nombramiento.
B) Atendiendo a sus conocimientos, habilidades y aptitudes que desarrolla y que acredita.
C) Atendiendo al nivel que acredita y a su desarrollo profesional.

55. Segun establece en la Ley 55/2003, Estatuto Marco de personal estatutario de los servicios de
salud, la renuncia a la condicién de personal estatutario tiene caracter de acto voluntario y debera
ser solicitada por el interesado con una antelacion:

A) Minima de 15 dias.

B) Maxima de 15 dias.

C) Minima de 30 dias.

56. Procedera la recuperacion de la condicion de personal estatutario, con derecho a plaza de la
misma categoria y area de salud, cuando se hubiera perdido como consecuencia de incapacidad,
si ésta es revisada dentro de:

A) Cuatro afos siguientes a la fecha de la declaracién de incapacidad.

B) Dos afios siguientes a la fecha de la declaracion de incapacidad.

C) Tres afos siguientes a la fecha de la declaracion de incapacidad.

57. El Celador debe utilizar los recursos requeridos para atender a las personas que se presentan
en un centro sanitario para:
A) Informarles de manera clara y precisa.
B) Recopilar los datos clinicos del paciente.
C) Determinar al especialista que debe atender a cada uno de los pacientes que acuden al
centro correspondiente.

58. Entre los principios éticos recogidos en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, se
encuentra:
A) Garantizaran la atencién al ciudadano en la lengua que lo solicite siempre que sea
oficial en el territorio.
B) EI desempefio de las tareas correspondientes a su puesto de trabajo se realizara de
forma diligente y cumpliendo la jornada y el horario establecidos.
C) Ajustaran su actuacion a los principios de lealtad y buena fe con la Administracién en la
gue presten sus servicios, y con sus superiores, comparieros, subordinados y con los
ciudadanos.

59. Entre los principios de conducta recogidos en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, se encuentra:

A) No contraeran obligaciones econ6micas ni intervendran en operaciones financieras,
obligaciones patrimoniales o negocios juridicos con personas o entidades cuando pueda
suponer un conflicto de intereses con las obligaciones de su puesto publico.

B) Cumplirdn con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomienden y, en su
caso, resolveran dentro de plazo los procedimientos o expedientes de su competencia.

C) Informaran a los ciudadanos sobre aquellas materias 0 asuntos que tengan derecho a
conocer, y facilitaran el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.
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60. Entre los fundamentos de actuacion recogidos en el articulo 1 del Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico, NO se encuentra:

A) Sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

B) Simplificacion administrativa.

C) Transparencia.

61. ¢ Qué debo hacer ante un pinchazo o corte accidental al atender a un enfermo?
A) Forzar el sangrado.
B) Lavar con agua sin jabon.
C) Desinfeccién con agua oxigenada.

62. A tenor de lo establecido en el articulo 2 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado
Publico, el personal estatutario de los servicios de salud:
A) Se regird por la legislacién especifica dictada por el Estado y por las comunidades
auténomas en el ambito de sus respectivas competencias y por lo previsto en el
Estatuto Basico del Empleado Publico, excepto el capitulo Il del titulo I, salvo el
articulo 20, y los articulos 22.3, 24 y 84.
B) Se regird exclusivamente por su legislacién especifica dictada por el Estado y por las
comunidades autonomas en el ambito de sus respectivas competencias.
C) Se regira exclusivamente por el Estatuto Basico del Empleado Publico.

63. El articulo 2, en su apartado 3°, del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el
qgue se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, establece
dos colectivos de personal que se regiran por su normativa especifica dictada por el Estado y por
las comunidades autbnomas en el &mbito de sus respectivas competencias y por lo previsto en el
Estatuto. ¢ Cual de las siguientes respuestas contempla a uno de estos dos colectivos?

A) Personal de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

B) Personal investigador.

C) Personal estatutario de los servicios de salud.

64. De conformidad con el articulo 16 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del
paciente, ¢ el personal que accede a los datos de la historia clinica en el ejercicio de sus funciones
gueda sujeto?

A) Al deber de secreto.

B) A firmar un documento de confidencialidad.

C) LaAvylaB son correctas.

65. A tenor de lo establecido en el articulo 4 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, este Estatuto Basico es de aplicacién al personal militar de la Fuerzas Armadas:

A) Directamente cuando asi lo disponga su legislacién especifica.

B) Directamente sin ningun requisito.

C) No es aplicacién en modo alguno.

66. Entre los principios de conducta recogidos en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, se encuentra:

A) Mantendran la uniformidad debida.

B) Observaran las normas de orden publico.

C) Obedeceran las instrucciones de los superiores.

67. Respecto a la vigencia del Plan de Ordenacién de Recursos Humanos del INGESA, aprobado
por Resolucién del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria de 17 de enero de 2018:

A) Tiene vigencia temporal para 5 afos.

B) Tiene vigencia temporal para 3 afos.

C) Tiene vigencia permanente desde 2017.
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68. El término “efectivos”, tal como contempla el Plan de Ordenacién de Recursos Humanos del
INGESA, aprobado por Resolucién del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria de 17 de enero de
2018:

A) El total de profesionales que a una fecha concreta se encuentran trabajando en alguno
de los Centros Sanitarios dependientes de INGESA, ya sea de forma fija en plantilla
organica o de forma temporal (eventuales).

B) El total de profesionales fijos que a una fecha concreta se encuentran trabajando en
alguno de los Centros Sanitarios dependientes de INGESA.

C) Eltotal de profesionales que a una fecha concreta se encuentran trabajando en
Atencién Especializada en Ceuta o Melilla.

69. ¢ Es funcién del Celador rasurar a los enfermos masculinos que vayan a ser intervenidos
quirdrgicamente por ausencia del peluqguero o por urgencia en el tratamiento, segin se
establece en las funciones del Celador en el Estatuto del Personal no Sanitario?

A) No, se dejara a criterio del paciente.

B) No, en ausencia del peluquero no se rasura nunca.

C) Si, el rasurado de los pacientes es mision del Celador en estos supuestos.

70. La movilidad voluntaria del personal de INGESA se rige por lo establecido en:
A) LaLey 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
Servicios de Salud.
B) EIl Plan de Ordenacion de Recursos Humanos de INGESA, aprobado por Resolucién del
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria de 17 de enero de 2018.
C) La Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

71. El Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del INGESA, aprobado por Resolucion del
Instituto Nacional de Gestibn Sanitaria de 17 de enero de 2018, establece que el personal
estatutario que se encuentre beneficiado de la reduccion de jornada, tendra derecho:

A) A un numero de dias de vacaciones proporcional a la reduccion de jornada.

B) Al mismo nimero de dias de vacaciones que si tuviera jornada completa.

C) A un numero de dias de libre disposicion proporcional a la reduccion de jornada.

72. Segun lo establecido en el Plan de Ordenacién de Recursos Humanos del INGESA, aprobado
por Resolucién del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria de 17 de enero de 2018, indique cuéal de
los siguientes requisitos NO es una condicién imprescindible para ser candidato en las bolsas de
trabajo temporal que se puedan abrir en cada Gerencia de Atencion Sanitaria del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria.

A) Estar en posesion de la titulacion exigida en la convocatoria.

B) Tener cumplidos 18 afios y no exceder de la edad de jubilacién forzosa.

C) Haber superado la fase de oposicion en alguna OPE convocada en cualquier Sistema

de Salud.

73. El Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del INGESA, aprobado por Resolucion del
Instituto Nacional de Gestidon Sanitaria de 17 de enero de 2018, estructura las ayudas contenidas
en el Plan de Accién Social en dos grandes bloques:

A) Ayudas no reintegrables y ayudas reintegrables.

B) Ayudas no reintegrables y ayudas de caracter excepcional.

C) Ayudas de caracter excepcional y ayudas de caracter ordinario.

74. Segun lo establece el Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del INGESA, aprobado por
Resolucion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria de 17 de enero de 2018, el tiempo de
permanencia para ocupar una plaza en promocién interna temporal debera ser:
A) Nunca inferior a tres meses pero el plazo méximo sera de un afo.
B) Nunca inferior a tres meses y el plazo maximo seré hasta la resolucion de los procesos
selectivos de la categoria de la plaza.
C) Entre uno y dos afos, dependiendo de lo que determine la Gerencia competente de la
plaza.
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75. El Real Decreto 1790/2011 establece como una de las realizaciones profesionales en el
ambito de las competencias del Celador:
A) Definir los sintomas de determinadas patologias.
B) Establecer el régimen disciplinario del personal laboral.
C) Informar y atender al publico ofreciendo las indicaciones bésicas para favorecer el
funcionamiento del centro sanitario.

76. ¢Qué personal podré participar en los procesos de movilidad interna dentro de los centros
hospitalarios y Centro Nacional de Dosimetria segun contempla Plan de Ordenacion de Recursos
Humanos del INGESA, aprobado por Resolucién del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria de 17
de enero de 2018?

A) Personal fijo con nombramiento en propiedad del INGESA de la categoria convocada en

el Centro convocante.
B) Personal eventual con contrato del INGESA de cualquier categoria.
C) Obligatoriamente el personal en comision de servicio.

77. Segun EIl Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del INGESA, aprobado por Resolucion
del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria de 17 de enero de 2018, el personal que se encuentre
en comision de servicios, ¢ podra acceder a una promocién interna temporal?
A) Si, excepcionalmente y por necesidades asistenciales debidamente motivadas y
siempre que tenga plaza en propiedad dentro del area sanitaria.
B) No.
C) Si, entodo caso.

78. En el Plan de Ordenacion de Recursos Humanos del INGESA, aprobado por Resolucion del
Instituto Nacional de Gestién Sanitaria de 17 de enero de 2018, la concesion de la prolongacion
de la permanencia en el servicio activo se autorizara por un periodo de:

A) Dos afios, con posibilidad de prérroga por periodos de igual duracion.

B) Dos afios, sin posibilidad de prérroga.

C) Un afio, con posibilidad de prérroga por periodos de igual duracién.

79. De acuerdo con el articulo 19 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales, la formacién de los trabajadores:

A) Deberd estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de cada
trabajador, adaptarse a la evolucién de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos y
repetirse periddicamente, si fuera necesario.

B) Deberd estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de cada
trabajador, adaptarse a la evolucién de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos y
repetirse periddicamente de forma obligatoria.

C) Debera estar centrada en las necesidades que detecte el empleador en cada momento.

80. De acuerdo con lo que establece el apartado 3° del articulo 23 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, el empresario estd obligado a notificar a la
autoridad laboral los dafios para la salud de los trabajadores a su servicio que se hubiesen
producido con motivo del desarrollo de su trabajo. Dicha comunicacién debera realizarse:

A) Por escrito.

B) Oralmente.

C) Telefénicamente.

81. ¢Deben comentar los Celadores el diagnoéstico de los pacientes con sus familiares si
estos se lo demandan?

A) Solo si el diagnéstico es favorable o leve.

B) Solo si conoce los resultados de las exploraciones.

C) No, debera dirigir las consultas al Médico encargado de la asistencia del enfermo.
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82. De acuerdo con lo que establece el articulo 15 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales, el encargado de adoptar las medidas necesarias a fin de
garantizar que solo los trabajadores que hayan recibido informacién suficiente y adecuada puedan
acceder a la zona de riesgo grave Yy especifico en el trabajo, seré:

A) El empresario.

B) El propio trabajador.

C) LaInspeccion de Trabajo.

83. ¢ Corresponde al Celador ayudar al personal de enfermeria a realizar bajo su supervision
los cometidos asistenciales, para el mejor desarrollo de la atencién al paciente?
A) Corresponde al Celador sin necesidad de supervision.
B) Corresponde exclusivamente al personal de enfermeria con la supervisiéon del
personal sanitario facultativo.
C) Si, es mision del Celador.

84. De acuerdo con el articulo 34 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, los trabajadores tienen derecho a participar en la empresa en cuestiones
relacionadas con la prevencién de riesgos laborales. ¢ Cual es el nimero minimo de trabajadores
en una empresa para que la participacion de los trabajadores se pueda canalizar a través de sus
representantes y de la representacion especializada que se regula en este capitulo?

A) 4 trabajadores.

B) 5 trabajadores.

C) 6 0 mas trabajadores.

85. De conformidad con el articulo 17 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del
paciente, ¢,quién es el encargado en un Centro Hospitalario de la gestion de la historia clinica?

A) La Unidad de Admision y Documentacién Clinica.

B) Los profesionales sanitarios responsables del paciente.

C) El Servicio de Atencion al Paciente.

86. De acuerdo con lo establecido en el articulo 27 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales, cuyo desarrollo se centra en la proteccion de los menores en el
trabajo, las limitaciones a la contratacién de jévenes menores de dieciocho afios en trabajos que
presenten riesgos especificos seran establecidas por:

A) El Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social.

B) EIl Gobierno.

C) La Inspeccién de Trabajo.

87. De acuerdo con lo establecido en el articulo 40 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencibn de Riesgos Laborales, las organizaciones sindicales y empresariales mas
representativas seran consultadas con caracter previo a la elaboracion de los planes de actuacién
de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en materia de prevencién de riesgos en el trabajo,
en especial de los programas especificos para empresas de:

A) Menos de seis trabajadores.

B) Mas de seis trabajadores.

C) Laley de Prevencion de Riesgos Laborales no establece un nimero de trabajadores.

88. ¢ Corresponde a los Celadores ayudar al personal de enfermeria a amortajar a los enfermos
fallecidos, corriendo a su cargo el traslado de los cadaveres al mortuorio?

A) No, esta es una labor exclusiva del personal sanitario.

B) No, es mision del personal facultativo.

C) Si, es una de las funciones a realizar por los Celadores.
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89. De acuerdo con lo establecido en la Resolucién de 26 de noviembre de 2015, de la Secretaria
de Estado de Administraciones Publicas, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de
Ministros de 20 de noviembre de 2015, por el que se aprueba el protocolo de actuacién frente a la
violencia en el trabajo en la Administracion General del Estado y los organismos publicos
vinculados o dependientes de ella, la persona encargada de notificar la agresion sufrida por un
empleado publico, debera elaborar un informe escrito inmediatamente posterior a la agresion
dentro de las siguientes:

A) 24 horas.

B) 36 horas.

C) 48 horas.

90. De acuerdo con lo establecido en la Resolucion de 26 de noviembre de 2015, de la Secretaria
de Estado de Administraciones Publicas, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de
Ministros de 20 de noviembre de 2015, por el que se aprueba el protocolo de actuacion frente a la
violencia en el trabajo en la Administracion General del Estado y los organismos publicos
vinculados o dependientes de ella, en el caso de haberse materializado una agresién a un
empleado publico, la Administracion:

A) Podré actuar en cualquier caso como denunciante.

B) No podra actuar nunca como denunciante, solo podra hacerlo el trabajador.

C) Unicamente si la agresion fue de caracter fisico.

91. De acuerdo con lo establecido en la Resoluciéon de 26 de noviembre de 2015, de la Secretaria
de Estado de Administraciones Publicas, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de
Ministros de 20 de noviembre de 2015, por el que se aprueba el protocolo de actuacion frente a la
violencia en el trabajo en la Administracion General del Estado y los organismos publicos
vinculados o dependientes de ella, las agresiones sufridas por los empleados publicos pueden ser
fisicas o verbales. ¢ Cual de las siguientes no se considera agresion fisica?

A) Las lesiones.

B) Las coacciones.

C) Las amenazas.

92. Segun la redaccion del articulo 8 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del
paciente y derechos y obligaciones en materia de informacién y documentaciéon clinica, toda
actuacion en el &mbito de la salud de un paciente necesita el consentimiento libre y voluntario del
afectado. Este consentimiento se otorgara por escrito cuando se trate de:

A) Una intervencién quirdrgica.

B) EIl consentimiento siempre sera por escrito.

C) El consentimiento siempre sera verbal.

93. ¢ Deben los Celadores servir de ascensoristas cuando se les asigne especialmente ese
cometido?

A) No, esa es mision del personal de mantenimiento.

B) No, esa es misidon de los Conductores.

C) Siesa es mision de los Celadores.

94. La Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del paciente y derechos y obligaciones en
materia de informacién y documentacion clinica, establece que el titular del derecho a la
informacion asistencial es:

A) El paciente.

B) Los sanitarios responsables del tratamiento.

C) La Administracion sanitaria correspondiente.
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95. Respecto del consentimiento informado, regulado en el articulo 8 de la Ley 41/2002, basica
reguladora de la autonomia del paciente y derechos y obligaciones en materia de informacion y
documentacion clinica, ¢,cual de las siguientes afirmaciones es correcta?
A) El consentimiento no puede ser revocado excepto en determinados supuestos.
B) El paciente puede revocar libremente por escrito su consentimiento en cualquier
momento.
C) El paciente podra revocar por escrito su consentimiento en el plazo de las veinticuatro
horas siguientes a haberlo otorgado. Pasado ese plazo el consentimiento ya no podréa
ser revocado.

96. Segun se establece en el Estatuto del personal no sanitario, ¢debe el Jefe de Personal
Subalterno vigilar personalmente la limpieza de la Institucién?

A) Es una de las misiones que debe ejecutar el Jefe de Personal Subalterno.

B) Es mision del Jefe de Servicios Generales.

C) Es una de las Misiones que debe ejecutar el Jefe de Mantenimiento.

97. El articulo 7 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del paciente y derechos y
obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica, establece, con respecto al
derecho a la intimidad, que:

A) Toda persona tiene derecho a que se respete el caracter confidencial de los datos
referentes a su salud, y a que nadie pueda acceder a ellos sin previa autorizacion
amparada por la ley.

B) Toda persona tiene derecho a que se respete el caracter confidencial de los datos
referentes a su salud, pudiendo los trabajadores del centro sanitario acceder a ellos en
cualquier momento.

C) El caracter confidencial de los datos referentes a la salud de las personas dependera
del criterio de los responsables del centro sanitario.

98. Los facultativos podran llevar a cabo las intervenciones clinicas indispensables en favor de la
salud del paciente, sin necesidad de contar con su consentimiento:
A) Queda a criterio del facultativo pedir o no el consentimiento del paciente,
independientemente de la gravedad del proceso.
B) Si asi lo autorizan sus familiares o las personas vinculadas a él, en cualquier caso.
C) Cuando existe riesgo para la salud publica a causa de razones sanitarias establecidas
por la Ley.

99. Ante un fuego de gases como el butano. ¢Qué tipo de agente extintor es el mas indicado?
A) Polvo Seco Normal.
B) Agua Pulverizada.
C) Co2.

100. De acuerdo con el articulo 6 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del
paciente y derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion clinica, respecto al
derecho de informacion epidemioldgica:
A) Los ciudadanos tienen derecho a conocer los problemas sanitarios de la colectividad
Gnicamente cuando impliguen un riesgo para su salud individual.
B) Los ciudadanos tienen derecho a conocer los problemas sanitarios de la colectividad
cuando impliquen un riesgo para la salud publica o para su salud individual.
C) El derecho a la informacion epidemiolégica no contempla la difusion de los problemas
sanitarios de la colectividad.

101. Segun el articulo 10 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del paciente y
derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica, el facultativo
proporcionara al paciente, antes de recabar su consentimiento escrito, la informacion basica
siguiente:

A) Las contraindicaciones.

B) Eltiempo preciso para su total recuperacion.

C) Ambas respuestas son correctas.
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102. De acuerdo con lo establecido en el articulo 9 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la
autonomia del paciente y derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion
clinica, cuando el paciente no sea capaz de tomar decisiones, a criterio del médico responsable
de la asistencia, o su estado fisico o psiquico no le permita hacerse cargo de su situacion:

A) Se otorgara consentimiento por representacion.

B) No sera necesario recabar el consentimiento.

C) Se otorgaran dos consentimientos preceptivos, uno por su representante legal y otro por

las personas vinculadas a él por razones familiares o de hecho.

103. En los traslados de los pacientes para realizar las pruebas técnicas solicitadas por los
facultativos:
A) El Celador no debe identificar al paciente, solo trasladarlo.
B) EI Celador debe comprobar la identificacion del paciente para evitar posibles
equivocaciones.
C) Laidentificacion de los pacientes es mision exclusiva del personal facultativo.

104. 4 Los Celadores de Farmacia trasladaran los preparados, sueros y unidosis en los carros
destinados a tal fin, para ser utilizados por los servicios que lo soliciten?
A) No, sera el personal sanitario quien ira a la Farmacia para recoger los preparados,
sueros y unidosis que necesite su servicio.
B) No, sera el personal facultativo quien segun sus necesidades ira a la Farmacia a por
ello.
C) Si, lo haran los Celadores.

105. Cuando el paciente se encuentra de rodillas en la cama con los brazos cruzados apoyados
en el colchdn y la cabeza sobre ellos, esta en posicion:

A) Semiprona.

B) Fowler.

C) Genupectoral.

106. Las posiciones mas frecuentes en la realizacién de cambios posturales son:
A) Antitrendelemburg, Roser y Decubito Prono.
B) Decubito supino, decubitos laterales y Fowler.
C) Decubito prono y decubito supino.

107. ¢ Cual de estas leyes adapta el ordenamiento juridico espafiol al Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo, en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre
circulacién de estos datos?
A) Ley Organica de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
B) Ley Organica de Proteccién de Datos de Caracter Personal.
C) Ley Orgénica de Regulacién del Tratamiento Automatizado de Datos de Carécter
Personal.

108. ¢Qué articulo de la Constitucién Espafiola ampara el derecho fundamental de las personas
fisicas a la proteccion de sus datos personales y garantiza los derechos digitales de la
ciudadania?

A) Atrticulo 16.1

B) Articulo 18.4

C) Articulo 23.1

109. De conformidad con el articulo 16 de la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del
paciente, ¢.el acceso a la historia clinica con fines judiciales, epidemiolégicos, de salud publica, de
investigacion o de docencia obliga a?
A) Preservar los datos de identificacion personal del paciente, separados de los de
caracter clinico asistencial asegurando el anonimato.
B) Para estos fines no es necesario separarlos.
C) Solo es necesario separarlos cuando son con fines epidemioldgicos.
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110. ¢ Segun el informe de agresiones a profesionales del Sistema Nacional de Salud 2017 — 2018
realizado por el Ministerio de Sanidad, el lugar donde mas agresiones fisicas o verbales se
producen es en?

A) Unidades de Psiquiatria.

B) Urgencias.

C) Consultas.

111. Segun establece la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,
en materia de prevencion de riesgos para proteger la seguridad y la salud en el trabajo, el objetivo
principal es:
A) Elaborar procedimientos de evaluacién de los riesgos para la salud de los trabajadores,
normalizacién de metodologias y guias de actuacion preventiva.
B) La promocion de la mejora de las condiciones de trabajo dirigida a elevar el nivel de
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.
C) Establecer procedimientos de calificacion de las enfermedades profesionales, asi como
requisitos y procedimientos para la comunicacién e informacion a la autoridad
competente de los dafios derivados del trabajo.

112. El pilar fundamental en materia de prevencion de riesgos laborales es:
A) La Ordenanza General de Seguridad Social e Higiene en el Trabajo de 9 de marzo de
1971.
B) LaLley 28/1995, de 6 de octubre, de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
C) Laley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

113. Segun La Organizaciéon Mundial de la Salud (O.M.S.), ¢,cédmo debemos protegernos a
nosotros y a los pacientes frente a la COVID-19?
A) Manteniendo el distanciamiento fisico; utilizar mascarilla, especialmente cuando no se
pueda mantener el distanciamiento.
B) No ventilando las habitaciones.
C) Evitando lavarse las manos de forma periddica.

114. El articulo 4 del Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, Norma Bésica de Autoproteccion
de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan dar origen a
situaciones de emergencia, como pueda ser un incendio, contempla los planes de autoproteccion.
¢, Qué afirmacion de las siguientes NO es correcta a tenor del citado articulo?

A) Su elaboracion, implantacion, mantenimiento y revisibn es responsabilidad de la
Direccién General de Emergencias.

B) El Plan de Autoproteccion debera ser elaborado por un técnico competente capacitado
para dictaminar sobre aquellos aspectos relacionados con la autoproteccion frente a los
riesgos a los que esté sujeta la actividad.

C) En el caso de actividades temporales realizadas en centros, establecimientos,
instalaciones y/o dependencias, que dispongan de autorizacién para una actividad
distinta de la que se pretende realizar e incluida en el anexo I, el organizador de la
actividad temporal estara obligado a elaborar e implantar, con caracter previo al inicio
de la nueva actividad, un Plan de Autoproteccion complementario.

115. El articulo 6 del Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, Norma Basica de Autoproteccion de
los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan dar origen a
situaciones de emergencia, como pueda ser un incendio, recoge las funciones de la Comisién
Nacional de Proteccion Civil en materia de autoproteccién. ¢ Cual de las siguientes funciones de
dicha Comisién es INCORRECTA?
A) La elaboracién e implantacién de los Planes de Autoproteccion.
B) Proponer las revisiones y actualizaciones necesarias de la Norma Basica de
Autoproteccion.
C) Informar preceptivamente los proyectos de normas de autoproteccion de ambito estatal
gue afecten a la seguridad de personas y bienes.
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116. En los extintores, la letra indica:
A) Clase de fuego.
B) Agente extintor.
C) Tamafio del fuego.

117. En la posicion de Morestin:
A) La cabeza permanece més elevada que los pies.
B) Los pies de la cama estan elevados sobre la cabecera.
C) El paciente esta en la posicion intermedia entre decubito prono y decubito lateral.

118. Si se solicita una exploracion radiologica a un paciente ingresado en urgencias, ¢ quién debe
realizar el traslado del paciente para la realizacién de dicha exploracién?

A) Los técnicos de rayos.

B) El celador.

C) La auxiliar de enfermeria responsable del paciente.

119. £ Qué tipo de fuego es el producido por el aceite de una sartén?
A) Tipo A.
B) Tipo B.
C) TipoF.

120. Indicar en cual de las siguientes posiciones el paciente NO est& en decubito supino:
A) Proetz.
B) Roser.
C) Sims.

121. Atendiendo al contenido del articulo 1, en su apartado 3, del Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, ¢cudl de las siguientes respuestas recoge uno de sus fundamentos de
actuacion?

A) Igualdad en la atribucién, ordenacion y desempefio de las funciones y tareas.

B) Desconcentracion administrativa.

C) Evaluacion y responsabilidad en la gestion.

122. Como Unidad de Proteccién Radioldgica, el Centro Nacional de Dosimetria actla en las
instalaciones de radiodiagnéstico de los Centros Sanitarios del:
A) Instituto Nacional de Gestion Sanitaria en Ceuta y Melilla y en las CC.AA. de Castilla-La
Mancha y La Rioja.
B) Instituto Nacional de Gestién Sanitaria en Ceuta y Melilla y en las CC.AA. de Valencia y
Murcia.
C) Instituto Nacional de Gestién Sanitaria en Ceuta y Melilla y en las CC.AA. de Madrid y
Valencia.

123. El articulo 16 de la Ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género, establece que la Comision contra la Violencia de Género del Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, seria constituida en el plazo de:

A) Un afo desde la entrada en vigor de la Ley 1/2004.

B) Seis meses desde la entrada en vigor de la Ley 1/2004.

C) No fija ningun plazo, aunque urge a su constitucion.

124. La participacion en el control y vigilancia de la gestion del Instituto Nacional de Gestién
Sanitaria se llevara a cabo por:

A) EIl Consejo de Participacion y por las Comisiones Ejecutivas Territoriales.

B) EIl Consejo Social y por las Comisiones Delegadas Territoriales.

C) El Consejo General y las Subcomisiones Territoriales.
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125. Segun lo establecido en el Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, Norma Basica de
Autoproteccién de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que
puedan dar origen a situaciones de emergencia, ¢qué afirmacién es correcta en relacién a los
Planes de Autoprotecciéon?

A) EI Plan de Autoproteccion aborda la identificacion y evaluacién de los riesgos, las
acciones y medidas necesarias para la prevencién y control de riesgos, asi como las
medidas de proteccidn y otras actuaciones a adoptar en caso de emergencia.

B) Para evaluar los planes de autoproteccion y asegurar la eficacia y operatividad de los
planes de actuacién en emergencias se realizaran simulacros de emergencia, con la
periodicidad minima que fije el propio plan, y en todo caso, al menos tres vez al afio
evaluando sus resultados.

C) Se designard, por parte del titular de la actividad, un grupo de personas como
responsables para la gestion de las actuaciones encaminadas a la prevencion y el
control de riesgos.

126. ¢ Cual de los siguientes NO es una entidad gestora de la seguridad social?
A) Instituto Nacional de la Seguridad Social.
B) Instituto de Migracion y Servicios Sociales.
C) Tesoreria General de la Seguridad Social.

127. El articulo 57 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, establece los 6rganos
que, como minimo, debe contar el Area de Salud. ¢ Cuél de las siguientes respuestas recoge uno
de los 6rganos fijados por este articulo?

A) De participacion: El Consejo Interterritorial.

B) De direccion: El Consejo de Direccién de Area.

C) De gestion: El Director de Atencion Especializada

128. Segun se establece en el articulo 19 de la Constitucion Espafiola, los espafoles tienen
derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio nacional. Asimismo, tienen
derecho a entrar y salir libremente de Espafia en los términos que la ley establezca, indicando por
ultimo que este derecho no podréa ser limitado por motivos:

A) Sociales.

B) Politicos e ideoldgicos.

C) Humanitarios.

129. El articulo 11 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, establece las
obligaciones de los ciudadanos con las instituciones y organismos del sistema sanitario. ¢, Cual de
las siguientes respuestas NO reproduce de forma completa una de las obligaciones fijadas en este
articulo 1172

A) Cumplir las prescripciones generales determinadas por los Servicios Sanitarios de las
Comunidades Auténomas.

B) Cuidar las instalaciones y colaborar en el mantenimiento de la habitabilidad de las
Instituciones Sanitarias.

C) Responsabilizarse del uso adecuado de las prestaciones ofrecidas por el sistema
sanitario, fundamentalmente en lo que se refiere a la utilizacibn de servicios,
procedimientos de baja laboral o incapacidad permanente y prestaciones terapéuticas y
sociales.

130. ElI INGESA, segun establece el articulo 15 del Real Decreto 1087/2003, de 29 de agosto, por
el que se establece la estructura organica del Ministerio de Sanidad y Consumo, tiene naturaleza
de:
A) Entidad Gestora de la Seguridad Social.
B) Organismo Autbnomo con rango de Direccion adscrita a la Secretaria de Estado de
Sanidad.
C) Organismo Autbnomo con rango de Direccién General adscrita a la Secretaria General
de Sanidad.
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22 PARTE- SUPUESTO PRACTICO 1

En la planta de Neurocirugia de un Centro Hospitalario, se encuentra ingresado el paciente
cuyas iniciales son C.L.F. Este paciente acudi6 al Servicio de Urgencias, y por decision del
facultativo que le atendi6 fue hospitalizado para someterlo a estudio.

El neurocirujano responsable de atender a C.L.F. solicita la realizacion de un estudio
radioldgico, una R.M.N. El Celador destinado habitualmente en la Unidad de Hospitalizacién se
dispone a trasladar al citado paciente a la sala en la que se le realizara el estudio. Confiando en
su memoria, no verifica que los datos de la solicitud corresponden con el paciente que va a
trasladar. En el traslado le acompafia un familiar del paciente. Durante el trayecto el Celador
informa al paciente que se le ha detectado un tumor cerebral, pero que no tiene que preocuparse
porque tras el estudio que le van a realizar le daran el alta para seguir tratamiento en su domicilio.
El personal de la sala de R.M.N. detecta un error en la identidad del paciente, al comprobar que
no es C.L.F. el paciente que ha traido el Celador, y solicita que sea devuelto a la habitaciéon. Una
vez subsanado el error de identidad, a C.L.F. se le realiza finalmente la R.M.N.

Al dia siguiente el neurocirujano informa al paciente C.L.F. y a la familia que los resultados
de la R.M.N. indican que debe someterse a una intervencién quirdrgica para extraer el tumor que
tiene.

El Celador de la Unidad de Hospitalizacion donde se encuentra ingresado C.L.F., se dirige
a la habitacion y procede a levantar al paciente y lo sienta en el sillon.

Llegada la hora de trasladar al paciente C.L.F. al quir6fano, el Celador deja al mismo en la
cama en el quiréfano, el personal sanitario le requiere para realizar la transferencia desde la cama
a la mesa de operaciones.

En el quiréfano le solicitan al Celador que traiga el arco de RX portétil.

1. ¢Es funcion del Celador comprobar que los datos de la solicitud de una prueba coinciden
con los datos del paciente que va a trasladar para la realizacién de la misma?
A) No, los datos personales del paciente no debe conocerlos el Celador.
B) Si.
C) No, esta es una funcién exclusiva del personal de la sala en la que se va a realizar
la exploracion.

2. El Celador ha procedido a facilitar informacién al paciente y al familiar en relacion con el
proceso asistencial. ¢El Celador ha actuado conforme a las competencias que le
corresponden?
A) Si.
B) Debe facilitar esta informacioén al paciente y no al familiar.
C) No, segln establece el Estatuto de Personal no Sanitario al Servicio de las
Instituciones Sanitarias de la Seguridad Social.

3. El Celador ha accedido a la historia clinica del paciente para contar con informacién de su
estado, y es por ello por lo que conoce que C.L.F. presenta un tumor cerebral. ;Qué norma
regula el uso de la historia clinica?
A) La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y
de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion clinica.
B) La Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud.
C) EIl Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

4. El Celador procede a levantar al paciente y a sentarlo en el sillon. Esta es una funcion del
Celador recogida en:
A) El Estatuto de Personal no Sanitario al Servicio de las Instituciones Sanitarias de la
Seguridad Social.
B) La Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de
los servicios de salud.
C) Ninguna norma recoge expresamente esta funcion del Celador.
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5. El traslado del paciente C.L.F. lo realiza el Celador ya que esta es una competencia recogida
en:
A) El Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico.
B) LaLey55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud.
C) La Orden de 5 de julio 1971 del Ministerio de Trabajo.

6. Para realizar la transferencia del paciente desde la cama a la mesa de operaciones, el personal
sanitario requiere la colaboracién del Celador. ¢ Como debe actuar el Celador?
A) En este caso el Celador supervisara el traslado indicando al personal sanitario cémo
debe realizarse la transferencia.
B) El Celador colaborara en la movilizacion de los pacientes para ayudar al personal de
enfermeria.
C) El Celador no colabora en la movilizacion del paciente.

7. Ante la solicitud que le realiza el personal de quiréfano para que traiga el arco de RX portatil, el
Celador responde que al ser un equipamiento de radiodiagnéstico es funcion del técnico
especialista el traslado del mismo. Indique a este respecto la opcion correcta:

A) Es competencia del Celador trasladar el material y los equipos sanitarios y no sanitarios.

B) No entra dentro de las competencias del Celador el traslado de equipos sanitarios.

C) Solamente realiza este cometido el Celador de almacén.

8. El Celador procede a levantar a C.L.F. al sillon, sin contar con el personal sanitario y
desconociendo que el facultativo responsable de la atencidon del paciente ha indicado que
permanezca en la cama en reposo. ¢ El Celador ha realizado una actuacion responsable?
A) No. El paciente se moviliza en colaboracion con el personal responsable.
B) Si, porque atendi6 la solicitud del paciente.
C) Si, porque es una funcién recogida en el Estatuto de Personal no Sanitario al Servicio
de las Instituciones Sanitarias de la Seguridad Social.

9. En el traslado que realiza desde la unidad de hospitalizacion hasta el quir6fano, el Celador ha
comprobado que los datos del paciente coinciden con los que aparecen en el parte de
intervenciones de ese dia. ¢ Es una competencia del celador realizar esta comprobacion?
A) No, el Celador traslada al paciente que esta ubicado en una habitacién concreta.
B) Si, la identificacién del paciente se comprueba para evitar posibles equivocaciones en la
ubicacién del mismo, cotejando la identidad del paciente con la solicitud del servicio.
C) No, ya que en la unidad de hospitalizacion de neurocirugia todos los pacientes pasan
por el quiréfano.

10. Cuando el paciente C.L.F. es trasladado en cama desde el Servicio de Urgencias a la Unidad
de Hospitalizacion de Neurocirugia, requiere por su estado que el facultativo que le atiende le
acompafie en el recorrido. ¢ Quién realiza el traslado del paciente?
A) Al requerir la comparniia del facultativo, es el propio médico el que realiza el traslado.
B) El traslado en cama, si va acompafado de facultativo, lo debe realizar la enfermera de
Urgencias.
C) Eltraslado de los pacientes es competencia del Celador.

PREGUNTA DE RESERVA.

11. Sefiale la respuesta INCORRECTA. Las normas de ergonomia e higiene postural para evitar
la fatiga y aparicion de lesiones en el desarrollo del trabajo del Celador, se aplican entre otras
para:

A) La movilizacion del paciente.

B) Dar cumplimiento a la Ley de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

C) Eltraslado de materiales y equipamientos.
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22 PARTE- SUPUESTO PRACTICO 2

Como consecuencia de la incorporacion a sus nuevos puestos de trabajo en un Centro de
Salud del personal que ha aprobado el dGltimo concurso-oposicion, el Coordinador del centro recibe
a las dos personas que han conseguido plaza de Celador. La plantilla de este Centro esta
compuesta por dos Celadores. Uno de estos nuevos Celadores ya se encontraba trabajando en el
centro de salud como interino y el otro lo hacia, también como Celador interino, en un Hospital,
destinado al almacén y, por tanto, sin trato habitual con el publico. Ambos Celadores van a realizar
las tareas propias del personal Celador en turno rotatorio, es decir, desarrollaran tanto las
funciones que requieran atencion directa a los pacientes como aquellas otras que no lo necesiten.

El Coordinador del Centro de Salud tiene un especial interés en que todo el personal
ofrezca un trato adecuado en cuanto a la informacion al ciudadano, respetando en todo momento
el derecho a la informacion y a la confidencialidad de los pacientes. Se relne con ambos
Celadores con el fin de valorar los conocimientos que tienen sobre los aspectos antes citados, asi
como aclarar ciertas dudas sobre la actuacion a seguir. En el transcurso de la citada reunién se
suscitan las siguientes cuestiones: (Sefiale la respuesta correcta).

1. El Coordinador les recuerda que la Constitucion Espafiola contempla, en su Capitulo Cuarto, las
garantias de las libertades y los derechos fundamentales. Entre ellas, y referente al derecho a la
proteccion de la salud, sefiala:
A) La Constituciéon Espafiola sefiala que estas competencias las ejerceran los Hospitales y
Centros de Salud.
B) El derecho a la salud solamente podra regularse mediante una ley organica.
C) Elderecho a la salud solamente podra regularse mediante una ley.

2. El Coordinador les recuerda que, segun la Constitucion Espafiola, compete organizar y tutelar
el derecho a la proteccién de la salud a:
A) La Constitucién Espafola sefiala que estas competencias las ejerceran los Hospitales y
Centros de Salud.
B) La Constituciébn Espafiola reconoce el derecho a la proteccion de la salud, pero no
sefala a quien compete, pues ello vendra determinado por la legislacion.
C) La Constituciéon Espafiola sefiala que estas competencias deben ejercerlas los poderes
publicos.

3. Durante la conversacion se suscita la duda de los &mbitos de aplicacion de la Ley 41/2002 de
14 de noviembre, bésica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones
en materia de informacién y documentacion clinica, el Coordinador les aclara que dicha Ley sera
de aplicacion:

A) Sdélo en centros hospitalarios.

B) Sdlo en centros publicos y privados.

C) En centros y servicios sanitarios, publicos y privados.

4. En el transcurso de la entrevista que mantiene el Coordinador con los dos Celadores uno de
ellos le plantea la posibilidad de pasar a la situacion de excedencia voluntaria. ¢ Cuanto tiempo es
preciso haber prestado servicios efectivos en cualquiera de las Administraciones publicas?

A) Durante los cinco afios inmediatamente anteriores.

B) Durante los dos afios inmediatamente anteriores.

C) Durante los diez afios inmediatamente anteriores.

5. Uno de los Celadores le plantea al Coordinador que no le gustaria prestar servicios en fines de
semana Yy festivos, aludiendo que no entra dentro de sus funciones. ¢Es funcion del Celador
hacer los servicios de guardia que correspondan dentro de los turnos que se establezcan?

A) Si.

B) No.

C) Es funcion sola y exclusivamente del personal sanitario.
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6. El Coordinador les informa que los traslados de los enfermos dentro del Centro de Salud es
una funcién propia de su categoria. ¢ Qué normativa recoge esta funcién?

A) LalLey 55/2003.

B) La Orden de 5 de julio de 1971 del Ministerio de Trabajo.

C) El Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre.

7. El Coordinador les informa que el Celador distribuye la documentacion y correspondencia
teniendo en cuenta:

A) El circuito de tramitacion establecido para que llegue a su destinatario.

B) El criterio particular del Celador.

C) Ladistribucién funcional de las salas.

8. El Coordinador del Centro les explica que los datos de identificacion del usuario/a y/o paciente
se solicitan mediante la peticion de la tarjeta sanitaria, para reflejar la actividad asistencial del
centro de atencion primaria.

A) Solamente a los extranjeros.

B) En todos los casos.

C) Exclusivamente a los mayores de edad.

9. Ante la pregunta de uno de los nuevos Celadores, el Coordinador les explica que la funcién de
ayudar en la movilizacion de un paciente que acude a un centro de salud para la realizacién de
una cura, es funcion de:

A) El personal perteneciente al grupo de servicios especiales.

B) El Celador.

C) El Jefe de Personal Subalterno de la institucién abierta.

10. El Coordinador les explica que si el personal sanitario les indica que al paciente hay que
colocarlo en posicién de manera que la cabeza permanezca mas alta que los pies, en un plano de
45° grados sobre el suelo, hablamos de la posicion de:

A) Fowler.

B) Antitrendelemburg.

C) Trendelemburg.

PREGUNTA DE RESERVA.

11. Uno de los nuevos Celadores plantea la posibilidad de pasar a la situacién de excedencia
voluntaria. ¢Qué articulo de la Ley 55/2003 le indica el Coordinador que recoge esta situacion
administrativa?

A) En el Articulo 69.

B) En el Articulo 65.

C) En el Articulo 67.
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